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Pénuries de main-d’œuvre : récent rapport de recherche de la FCEI
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• En décembre 2021, la FCEI a publié 
un rapport de recherche sur les 
pénuries de main-d’œuvre dans les 
PME canadiennes.

• Ce rapport est notamment basé 
sur les données de :

• notre Baromètre des 
affairesMD mensuel;

• notre sondage réalisé du 4 au 
23 novembre auprès de 4 514 
chefs de PME de tous les 
secteurs et toutes les régions.



Plus de la moitié des PME sont touchées par des pénuries de main-d’œuvre
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Source: FCEI, sondage Votre voix – novembre 2021, du 4 au 23 novembre 2021, n = 4 514.
*Remarque : Petit échantillon à utiliser avec prudence.

des 55 % =>

► Part de PME subissant des pénuries de main-d’œuvre
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L’augmentation des salaires : une panacée?

Source: FCEI, sondage Votre voix — Septembre 2021, 9 au 27 septembre 2021, n = 1 048.

► Répartition des PME touchées par les problèmes de personnel, selon le recours ou non à   
l’augmentation des salaires et leurs raisons sous-jacentes
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Face aux pénuries, les PME ont tenté diverses solutions

Source: FCEI, sondage Votre voix — Septembre 2021, 9 au 27 septembre 2021, n = 1 048.

► Top 3 des solutions utilisées par les PME, selon le taux de succès

Autres solutions utilisées, selon le taux de 
succès : 

Recrutement de travailleurs à la retraite – 34 %

Augmentation des salaires – 31 %

Recrutement de plus jeunes travailleurs – 24 %

Offre de primes à l’embauche – 18 %

Affichage d’annonces payantes pour trouver 
certains types de travailleurs – 14 %

Embauche de travailleurs moins qualifiés – 13 %

Recours à des agences de placement – 12 %
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Prioriser les politiques visant à remédier à la pénurie de main-d’œuvre

Recommandations contenues dans la soumission prébudgétaire 2022 de la FCEI :

• Améliorer et simplifier la procédure du Programme des travailleurs étrangers temporaires (PTET) et le système d’immigration permanente pour faire

venir plus rapidement les travailleurs étrangers au Canada.

• Ouvrir le PTET à tous les types d’emplois et à tous les secteurs, quel que soit le taux de chômage régional en vigueur, afin de remédier aux pénuries de

main-d’œuvre liées à la pandémie.

• Instaurer un congé de taxes sur la masse salariale pour toutes les nouvelles embauches

• S’assurer que l’assurance-emploi et les mesures de soutien COVID-19 ne découragent pas le retour au travail.

• Stimuler l’automatisation par des programmes ou des crédits d’impôt.

• Ajouter des crédits d’impôt pour la formation des travailleurs, notamment pour la formation en milieu de travail.

• Corriger l’inadéquation entre les besoins du marché du travail et la formation des chômeurs.

Recommandations pour aider les PME à remédier à la pénurie de main-d’œuvre :
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ANNEXE
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La démographie alimente les pénuries

Source : Statistique Canada, Tableaux 17-10-0057-01, 17-10-0109-01 et 17-10-0134-01.
*Remarque : P indique une projection.

► Répartition des Canadiens par groupe d’âge (1990-2050)

D’ici 30 ans, la part de la 
population âgée de 65 ans et plus 
aura augmenté d’un tiers, tandis 
que celle de 15 à 64 ans, qui 
représente les forces du marché 
du travail, aura diminué d’un 
treizième. 
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► Palmarès des solutions utilisées par les PME, par secteur, selon le taux de succès

Quel que soit le secteur, les mesures utilisées les plus efficaces sont les mêmes

Source: FCEI, sondage Votre voix — Septembre 2021, 9 au 27 septembre 2021, n = 1 048.

Autres solutions utilisées
par les PME, ayant un 
taux de succès élevé*

Travailleurs 
étrangers 

temporaires

Travailleurs 
étrangers 

temporaires

Automatisation Automatisation
Recrutement 

de travailleurs 
à la retraite

*Les mesures qui semblent avoir un potentiel élevé de succès, soit celles qui ont un taux de succès supérieur à 60 %, sont surlignées dans le tableau.




