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Aperçu de la NAFA 
 
La NAFA est la porte-parole nationale des gestionnaires de parc automobile de 
l’ensemble du Canada et des États-Unis. Ses membres sont des décideurs clés de 
l’industrie des parcs automobiles et sont issus d’entreprises, du gouvernement 
(municipal, provincial ou fédéral) et d’établissements de services publics (sécurité 
publique, application de la loi, établissements d’enseignement et services d’utilité 
publique). L’association représente des dirigeants de parc automobile responsables 
de plus de 4,6 millions de véhicules, notamment des berlines, des véhicules 
utilitaires sports, des fourgonnettes, des véhicules utilitaires légers, des camions de 
poids moyen et lourd, ainsi que de l’équipement de voirie et non-routier spécialisé. 
Les membres associés de la NAFA représentent des entreprises qui offrent aux 
membres réguliers des produits et services comme des véhicules, des pièces de 
rechange et des services de réparation et d’entretien. 
 
Amélioration continue des compétences des Canadiens 
 
Au Canada, le manque de techniciens qualifiés pour entretenir les véhicules 
constitue toujours un problème en raison des changements technologiques 
survenus dans l’espace où les travaux de réparation et d’entretien sont effectués. Du 
fait des progrès de la technologie automobile, les mécaniciens doivent de plus en 
plus posséder des compétences en informatique pour réussir dans leur profession. 
 
À l’heure actuelle, bon nombre de parcs de véhicules du Canada ont encore leurs 
propres garages internes où les mécaniciens travaillent généralement depuis 
longtemps. Vu l’évolution rapide des technologies automobiles, notamment le 
passage à des véhicules plus automatisés et à des véhicules à émission zéro (VEZ), 
les gestionnaires de parc automobile doivent continuellement aider leurs 
mécaniciens à se perfectionner pour qu’ils restent à jour en ce qui touche les 
compétences nécessaires à l’utilisation de ces nouvelles technologies. Les parcs de 
véhicules remplacent actuellement leurs véhicules en fin de vie et sont contraints de 
restructurer leurs opérations en fonction de l’équipement moderne. Étant donné 
que de nombreux mécaniciens qualifiés approchent de la retraite et que les 
techniciens débutants ont toujours besoin de perfectionner leurs compétences de 
façon continue, il est difficile pour les parcs de véhicules d’assurer l’entretien 
approprié de leurs véhicules. 
 
En outre, beaucoup de gestionnaires de parc automobile de l’Ouest du Canada 
ressentent toujours les effets du ralentissement économique dans la région. La 
prospérité de multiples grandes entreprises de la région au sein de leurs industries 
repose sur divers parcs de véhicules. Compte tenu des pressions continues en vue 
de réduire les émissions et de l’adoption de sources d’énergie de remplacement, le 



gouvernement du Canada a la responsabilité de recycler les travailleurs déplacés et 
de les orienter vers de nouvelles carrières. 
 
La NAFA s’est réjouie de la création d’un nouvel organisme national de soutien au 
développement et à l’évaluation des compétences au Canada, qui a été annoncée par 
le gouvernement canadien dans le cadre du budget de 2017. La NAFA avait bon 
espoir que la détermination, par l’organisme, des compétences recherchées par les 
employeurs canadiens comme les gestionnaires de parc automobile et l’exploration 
de nouvelles approches de développement des compétences permettraient de 
relever ces défis actuels. Nous continuons d’exhorter le gouvernement à examiner 
des méthodes novatrices qui favoriseront le perfectionnement des techniciens afin 
d’assurer le bon entretien continu des parcs de véhicules et ainsi de soutenir le 
vaste éventail d’industries qui dépendent de nous. 
 
Recommandation 
 

• Les gestionnaires de parc automobile appuient les industries de 
l’ensemble du Canada, qui génèrent des milliards de retombées 
économiques et de recettes fiscales. La NAFA recommande au 
gouvernement du Canada de continuer de rechercher des méthodes 
novatrices afin d’aider les Canadiens à actualiser leurs compétences en 
fonction des technologies nouvelles et plus propres. De plus, nous 
conseillons vivement au gouvernement d’établir le nouvel organisme 
de développement des compétences dès que possible lorsque les fonds 
seront disponibles. 

 
 
Personne-ressource 
 
Si vous avez besoin de renseignements supplémentaires ou de précisions, veuillez 
communiquer avec Kyle Larkin, représentant de la NAFA au Canada, à 
Kyle@impactcanada.com.  
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