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[Traduction]

Le président (M. Robert Morrissey (Egmont, Lib.)): La
séance est ouverte. Il est 8 h 15, et la greffiére m'a indiqué que nous
avions le quorum. Les tests de son ont été effectués pour les té-
moins et les membres du Comité qui assistent a la réunion a dis-
tance. Aucun probléme n'a été décelé.

Bienvenue a la réunion n°® 107 du Comité permanent des res-
sources humaines, du développement des compétences, du dévelop-
pement social et de la condition des personnes handicapées de la
Chambre des communes. La réunion se déroule dans un format hy-
bride conformément au Reéglement. Des députés y assistent en per-
sonne, et d'autres y participent sur Zoom.

Voici d'abord quelques observations a l'intention des participants.

Veuillez attendre que je vous nomme avant de prendre la parole.
Si vous participez par vidéoconférence, vous pouvez cliquer sur
l'icone du microphone pour activer votre micro. Veuillez vous
mettre en sourdine lorsque vous avez terminé votre intervention.

Les personnes qui participent sur Zoom, tout comme les partici-
pants dans la salle, peuvent s'exprimer dans la langue officielle de
leur choix. Les personnes dans la salle peuvent utiliser les écou-
teurs et l'oreillette et sélectionner une langue pour avoir acces aux
services d'interprétation. Les personnes qui participent a distance
peuvent cliquer sur l'icone en forme de globe au bas de 1'écran et
sélectionner une langue.

Si la qualité du son est mauvaise ou que vous notez des pro-
blémes avec l'interprétation, veuillez m'en informer. Nous allons
suspendre la séance le temps de régler les problémes en question.
Les personnes qui participent a distance peuvent utiliser la fonction
« main levée » pour signaler un probléme.

Veuillez adresser vos questions et vos commentaires a la prési-
dence.

Je rappelle aux personnes dans la salle de ne pas déposer leur
oreillette prés du microphone pour éviter de causer des blessures
aux interprétes, dont l'aide nous est si précieuse. Surveillez égale-
ment votre débit afin de permettre aux interpretes de faire leur tra-
vail le plus efficacement possible.

Conformément a 1'ordre de renvoi du mercredi 18 octobre 2023,
le Comité poursuit son étude du projet de loi C-58, Loi modifiant le
Code canadien du travail et le Réglement de 2012 sur le Conseil ca-
nadien des relations industrielles.

Nous accueillons, pendant la premicre heure, de la Confédération
des syndicats nationaux, Mme Caroline Senneville, présidente, qui
prononcera la déclaration liminaire, de méme que Mme loanna
Egarhos, avocate, et M. Pascal Jean, conseiller politique. Nous re-

cevons aussi M. Robert Ashton, président de 1'International Long-
shore and Warehouse Union Canada, par vidéoconférence. Du Syn-
dicat des Métallos, nous avons le directeur national, M. Marty War-
ren, qui prononcera la déclaration liminaire, et Mme Meg Gingrich,
adjointe au directeur national.

Nous allons commencer avec Mme Senneville.

Vous disposez de cinq minutes pour votre déclaration liminaire.
La parole est a vous.

[Frangais)

Mme Caroline Senneville (présidente, Confédération des syn-
dicats nationaux): Bonjour. Merci de nous recevoir.

Je vais quand méme prendre quelques secondes pour vous pré-
senter la CSN. La CSN est une organisation syndicale qui a plus de
100 ans d'histoire au Québec et au Canada. Nous avons plus de
330 000 membres dans tous les secteurs d'activité, tant dans le sec-
teur privé que dans le secteur public. Du c6té des organisations as-
sujetties a la réglementation fédérale, nous représentons des em-
ployés dans les secteurs des communications et des élévateurs a
grain. Nous comptons aussi, au sein de la CSN, le Syndicat des
agents correctionnels du Canada. Nous nous appelons la Confédé-
ration des syndicats nationaux parce que nous sommes actifs seule-
ment au Québec et au Canada. Nous n'avons pas de liens internatio-
naux.

Je suis heureuse et émue d'étre devant vous aujourd'hui. Vous
¢étudiez un projet de loi d'une importance capitale pour toutes les
travailleuses et tous les travailleurs du Canada. C'est rare que ¢a ar-
rive. Il y a toutes sortes de projets de loi, mais, pour les travailleurs
et les travailleuses du Canada, le projet de loi C-58 est essentiel. Je
pense que de nombreuses personnes partagent cet avis, puisque tous
les partis a la Chambre ont voté en faveur de ce projet de loi a
I'étape de la deuxieme lecture.

Comme vous le savez — sinon je vous le répéte —, le droit de
s'associer est inscrit dans la Déclaration universelle des droits de
I'homme et dans la Charte canadienne des droits et libertés. Au
cours des derniéres années, ce droit a été associé a la négociation de
bonne foi. Quand on s'associe, on a le droit d'avoir une négociation
de bonne foi. On a aussi le droit d'exercer un rapport de force pour
obtenir une négociation de bonne foi et une bonne convention col-
lective. Ce sont deux jugements de la Cour supréme qui ont encadré
ces droits.

Pour nous, c'est simple: si, en cas de conflit de travail, il peut y
avoir des travailleurs de remplacement, ¢a vient carrément a l'en-
contre des droits constitutionnels des travailleurs et des tra-
vailleuses du Canada tels qu'ils sont maintenant énoncés.
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Faire la gréve n'est pas une partie de plaisir. Ce n'est pas une dé-
cision prise a la légere. D'ailleurs, les codes du travail encadrent
trés fermement l'exercice du droit de gréve et I'obtention d'un droit
de gréve. On doit passer par un vote a bulletin secret. Quand on est
seul dans l'isoloir et qu'on met son X en faveur d'une gréve, on sait
quand elle va commencer, mais on ne sait pas quand elle va se ter-
miner. On parle souvent des conséquences économiques d'une
gréve, mais celles-ci sont subies en premier lieu par les personnes
qui exercent leur droit de gréve. Ce n'est jamais une décision prise a
la légere.

Pour nous, le droit de gréve fait partie du rapport de force. Quand
I'employeur peut embaucher des travailleurs de remplacement, ¢a
vient vraiment déséquilibrer ce rapport de force. Ca vient méme un
peu I'éliminer, et a fortiori quand c'est un lockout. Imaginez la si-
tuation d'un lockout. Un lockout, ce n'est pas une décision démo-
cratique; c'est une décision qui est prise par la direction. Il n'y a pas
de vote a propos d'un lockout. L'employeur peut le décider long-
temps d'avance et se préparer en embauchant des travailleurs ou en
préparant I'embauche de travailleurs de remplacement. Il a toutes
les cartes dans son jeu. Il ne reste rien du rapport de force du coté
des travailleurs et des travailleuses. A notre sens, ce n'est pas cor-
rect, et je dirais méme que ¢a ne respecte pas du tout l'esprit ni de la
Charte ni des derniers jugements de la Cour supréme.

Nous sommes ici pour parler du projet de loi C-58, alors nous
avons des remarques précises a faire sur ce dernier. Nous sommes
contents de constater qu'il tient compte de la nouvelle réalité et du
nouveau contexte de travail, notamment du télétravail, et qu'il tient
compte des différents lieux de travail. Nous venons d'une province
ou il y a des dispositions anti-briseurs de gréve. Nous en sommes
heureux, mais elles sont en place depuis longtemps et des ajuste-
ments doivent y étre apportés. Pour sa part, ce projet de loi du fédé-
ral est tout a fait a jour et nous saluons cette mesure.

Par contre, une de nos principales critiques porte sur la liste des
exceptions en ce qui concerne les employés qu'il serait interdit
d'embaucher comme briseurs de gréve. Nous considérons que la
liste des exceptions est trés longue et qu'elle compromet I'esprit ou
l'objet méme du projet de loi. Je dirais, pour utiliser une image,
qu'il commence a y avoir un peu trop de trous, et pas assez de fro-
mage.

Selon nous, la seule véritable exception justifiant d'embaucher
des travailleurs de remplacement, c'est lorsqu'on doit assurer des
services essentiels, et entendons-nous bien: les services essentiels,
c'est quand la vie et la sécurité des gens sont en danger. C'est
comme ¢a que nous fonctionnons au Québec depuis plus de 40 ans
et personne n'est mort ou n'a eu faim a cause d'une gréve.

® (0820)

Nous allons aussi souhaiter que le Conseil canadien des relations
industrielles ait les ressources nécessaires pour assurer la mise en
application de ce projet de loi. En effet, quand un projet de loi est
voté, c'est juste la moitié¢ de I'ouvrage qui est fait. Il faut s'assurer
ensuite que les dispositions prévues dans le projet de loi seront ap-
pliquées. Il est donc trés important d'avoir un processus d'enquéte.
Nous sommes tous ici des citoyennes et des citoyens respectueux
de la loi, mais, si les gens savaient qu'il n'y avait pas de policiers
sur 1'autoroute, je ne suis pas sire qu'ils respecteraient la limite de
vitesse.

Je termine en disant que, comme c'est un projet de loi essentiel,
nous souhaiterions que son entrée en vigueur se fasse le plus rapi-
dement possible.

Le président: Merci, madame Senneville.

[Traduction]

Je céde la parole a M. Ashton pour cing minutes.

M. Robert Ashton (président, International Longshore and
Warehouse Union Canada): Merci, monsieur le président.

Je me joins a vous de la Colombie-Britannique. Merci de m'avoir
invité a témoigner devant le Comité aujourd'hui.

Je m'appelle Rob Ashton. Je suis président de I'International
Longshore and Warehouse Union Canada, ou ILWU Canada, qui
représente 16 000 travailleurs de la Colombie-Britannique et de la
Saskatchewan dans une variété de secteurs, dont le plus important
est le secteur maritime.

Les membres d'ILWU Canada appuient fermement le projet de
loi C-58. Nous exhortons le Comité a faire de méme pour améliorer
le sort des travailleurs au Canada.

Les greves et les lockouts sont difficiles pour les travailleurs.
Voila pourquoi ce sont les membres de la base qui prennent la déci-
sion de déclencher une gréve. IIs optent pour cette solution de der-
nier recours pour essayer d'en arriver a une entente négociée équita-
blement avec l'employeur, méme si le processus se solde invaria-
blement pour eux par une perte financiere.

Quant au lockout, les travailleurs n'ont pas voix au chapitre.
L'employeur le leur impose dans le but de briser leur unité. Les em-
ployeurs se servent de ce levier pour affaiblir les travailleurs finan-
ciérement afin que ces derniers acceptent de guerre lasse une en-
tente pour retourner au travail.

Les employeurs emploient des termes comme « membre de
I'équipe » ou « membre de la famille », mais ils font volte-face et
recrutent des briseurs de gréve lorsqu'un certain seuil est atteint.
Les employeurs qui appliquent cette stratégie ne se soucient pas des
travailleurs. IIs ne s'en sont jamais souciés et ne s'en soucieront ja-
mais. Ils ménent leur quéte de profits au détriment de leurs em-
ployés. Ils sont préts & détruire des communautés. A mon avis, les
employeurs qui recourent a des briseurs de gréve se fichent entiére-
ment des conséquences.

Dans I'état actuel des choses, les employeurs peuvent recourir a
des briseurs de gréve pendant une gréve ou un lockout. Le rapport
de force se trouve donc du c6té de l'employeur, qui maintient sa
production tout en faisant se retourner les uns contre les autres les
travailleurs. C'est une arme dont les employeurs se servent pour
casser les reins des Canadiens afin d'empocher une plus grande part
des profits qu'ils font sur le dos des employés.
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La division des débardeurs d'ILWU Canada a été aux prises avec
des briseurs de greve le 18 juin 1935. Lors de cette journée immor-
talisée sous le nom de « bataille de la jetée Ballantyne », les débar-
deurs ont marché jusqu'au terminal pour expliquer aux briseurs de
gréve que franchir les lignes de piquetage n'était pas la bonne chose
a faire et qu'il fallait se serrer les coudes pour renforcer la position
de tous les travailleurs et les aider, eux, a obtenir des gains a la
table de négociation. Les travailleurs et leurs alliés ont ensuite été
attaqués par la police et par des agents privés qui les ont frappés
avec des matraques et d'autres armes. Du gaz lacrymogene a égale-
ment été utilisé contre les grévistes et les femmes auxiliaires aux
postes de secours. J'ajouterais que c'est lors de cet événement que
du gaz lacrymogene a été utilisé pour la premiére fois contre des
Canadiens au Canada. Les travailleurs ont été réprimés seulement
parce qu'ils se trouvaient a cet endroit.

Ce jour-1a, le recours a des briseurs de gréve a créé des condi-
tions propices aux actes de violence perpétrés par les employeurs et
par d'autres contre des grévistes qui luttaient pacifiquement pour
I'obtention d'une convention collective équitable. Cette attaque
prouve que de faire appel a des briseurs de gréve constitue le seul
moyen aux yeux de certains employeurs et de certains gouverne-
ments de mettre fin a une greve.

Nous appuyons sans réserve le projet de loi C-58 qui vise a ban-
nir le recours aux travailleurs de remplacement au niveau fédéral
pour éviter que l'histoire se répéte et pour que les travailleurs aient
la possibilité de négocier librement une convention collective.

Nous demandons de toute urgence que le Comité réduise le délai
de mise en ceuvre du projet de loi. Cette mesure doit étre inscrite
immédiatement dans la loi afin de mettre en place les régles du jeu
équitables que réclament les travailleurs. Les travailleurs canadiens
s'attendent a ce que les €lus agissent dans l'intérét des travailleurs.
Ils ont attendu assez longtemps.

Pour terminer, j'aimerais lancer un message a la classe ouvriére.
Que vous travailliez dans le domaine de I'environnement, des oléo-
ducs, que vous soyez un propriétaire de petite entreprise ou un dé-
bardeur — nous sommes tous des travailleurs —, ne laissez pas les
employeurs nous déchirer, car la division est leur arme.

Aux ¢élus et a tous ceux qui écoutent, je vous laisse en vous po-
sant la question de Pete Seeger: Which Side Are You On? Quelle est
votre position par rapport au projet de loi C-58?

Merci de m'avoir donné 1'occasion de m'exprimer.

® (0825)
Le président: Merci, monsieur Ashton.

Nous allons passer a M. Warren, du Syndicat des Métallos.

Monsieur Warren, vous avez cing minutes.

M. Marty Warren (directeur national, Syndicat des Métal-
los): Merci, monsieur le président.

Par votre entremise, je remercie la greffiére et les membres du
Comité de m'avoir invité a témoigner.

Je m'appelle Marty Warren. Je suis le directeur national du Syn-
dicat des Métallos, le plus grand syndicat du secteur privé en Amé-
rique du Nord, qui compte 225 000 membres dans presque tous les
secteurs économiques au Canada, notamment des travailleurs assu-
jettis a la réglementation fédérale dans le secteur ferroviaire, les té-
lécommunications, la sécurité aéroportuaire et les ports.

Les métallos participent a la lutte contre les briseurs de gréve de-
puis des décennies. Notre expérience montre que l'interdiction de
recourir aux travailleurs de remplacement améliore les relations de
travail, réduit le nombre et la durée des conflits et rehausse les
normes de travail et la qualité de vie des travailleurs.

Les greves et les lockouts sont trés pénibles pour les communau-
tés. En revanche, le recours aux briseurs de gréve a pour effet de
retourner les uns contre les autres les travailleurs, les voisins et par-
fois méme les membres d'une méme famille. En outre, cette straté-
gie a donné lieu a des décennies de relations de travail houleuses.

Des lois anti-briseurs de greve sont en vigueur en Colombie-Bri-
tannique et au Québec. Bientdt, le Manitoba s'ajoutera a la liste.
Nous nous sommes réjouis lorsque le NPD a ajouté la loi anti-bri-
seurs de gréve a l'entente de soutien et de confiance et lorsque les
libéraux ont déposé un projet de loi.

Cela dit, le projet de loi n'est pas parfait. Il renferme des lacunes
qui vont permettre aux employeurs d'engager des briseurs de gréve
et de contrevenir a I'esprit de la loi. En plus, le délai précédant l'en-
trée en vigueur n'est pas raisonnable. 11 est beaucoup trop long.

Comme vous l'avez lu dans notre mémoire, nous avons formulé
des recommandations claires pour résoudre le probleme.

Tout d'abord, quiconque exécute les taches d'un travailleur en
gréve ou en lockout devrait étre visé par l'interdiction, peu importe
le moment ou il a été engagé. Au titre de la mouture actuelle, s'ils
les engagent a la date a laquelle 1'avis de négociation a été donné ou
avant cette date, les employeurs peuvent encore recourir a des bri-
seurs de gréve qui ne font pas partie de 'unité de négociation, qui
viennent d'une autre localité ou qui occupent un poste de direction
ou un poste de confiance donnant accés a des renseignements confi-
dentiels. Ils peuvent aussi faire appel a des entrepreneurs ou a des
employés d'un autre employeur.

Evidemment, nous appuyons les exemptions qui visent le travail
exécuté pour contrer une menace imminente pour la vie et pour la
santé et la sécurité ou une menace de dommages a des biens ou de
dommages environnementaux.

Cela m'améne a la deuxiéme recommandation selon laquelle une
entente relative aux travailleurs qui exécutent le travail de conser-
vation devrait étre conclue entre l'employeur et le syndicat. La
mouture actuelle laisse cette décision a la seule discrétion de I'em-
ployeur. Nous sommes d'avis que le différend devrait étre présenté
au Conseil canadien des relations industrielles si les deux parties ne
parviennent pas a s'entendre. Les syndicats devraient avoir un droit
de premier refus concernant l'exécution du travail en question.

Nous recommandons aussi que les employés temporaires enga-
gés pour effectuer des travaux de conservation ne deviennent pas
automatiquement des employés de 1'unité de négociation. Au titre
de la version actuelle, I'employeur réintégrerait les briseurs de
gréve de préférence aux employés de 'unité de négociation a la fin
de la gréve ou du lockout. C'est absurde.

Ensuite, le projet de loi devrait préciser que les entrepreneurs dé-
pendants ne peuvent pas exécuter les tdches des membres du comité
de négociation. Le texte actuel exclut expressément les entrepre-
neurs dépendants de l'interdiction, méme si la définition d'employé
dans le Code du travail englobe les entrepreneurs dépendants. Il
faudrait donc enlever l'exception énoncée dans 1'alinéa 94(4)b) pro-
posé.
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Une autre recommandation serait de réduire de 90 jours a
45 jours le temps alloué au Conseil canadien des relations indus-
trielles. Le conseil devrait rendre une ordonnance provisoire ou une
décision sommaire dans les 45 jours tout au plus. Actuellement, les
employeurs profitent déja des délais qui peuvent durer des mois,
voire des années. Encore une fois, il faudrait remédier a la situation,
et non pas la laisser s'aggraver.

Notre derniére recommandation — et non la moindre — consis-
terait & éliminer le délai entre I'adoption et la mise en ceuvre du pro-
jet de loi. Des fonctionnaires d'expérience nous ont dit que ce délai
n'était pas nécessaire. Si le gouvernement prend vraiment cette loi
au sérieux, il doit s'arranger pour qu'elle entre en vigueur avant les
prochaines élections, car ce sera facile pour le prochain gouverne-
ment, peu importe son allégeance, d'abroger la loi si elle n'a jamais
été appliquée.
® (0830)

Les travailleurs n'ont pas les moyens d'attendre. Pas plus t6t que
I'an dernier, des briseurs de gréve ont franchi les lignes de pique-
tage des pilotes de remorqueurs au Québec et des travailleurs des
télécommunications en Colombie-Britannique.

Dans les deux situations, si les travailleurs avaient été assujettis a
la réglementation provinciale, ils auraient été protégés par la loi an-
ti-briseurs de gréve. Malheureusement, ce n'était pas le cas.

Pour le bien des travailleurs sous réglementation fédérale, et pour
donner I'exemple aux provinces qui n'ont pas encore pris de me-
sures a cet effet, je vous implore d'accepter et d'adopter ces amen-
dements et de soutenir l'adoption du projet de loi C-58 pour qu'il
puisse &tre mis en ceuvre.

Mereci.
Le président: Merci, monsieur Warren.

Nous allons amorcer la premiére séric de questions avec
Mme Ferreri pour six minutes.

® (0835)

Mme Michelle Ferreri (Peterborough—Kawartha, PCC):
Merci, monsieur le président.

Merci beaucoup aux témoins d'étre des notres aujourd'hui. Merci
de représenter ces Canadiens extraordinaires qui sont nombreux a
prendre littéralement soin de la population de toutes sortes de ma-
nieéres

Monsieur Warren, dans ma circonscription, Peterborough—Ka-
wartha, nous avons le college Canadian Welding Skills. Cette véri-
table institution offre une formation qui permet aux personnes qui
la suivent de devenir métallurgistes.

J'entends souvent de la part des métallos — et de certaines des
femmes admirables, dont je suis fiére, qui exercent ce métier — ce
que d'autres témoins que nous avons entendus ont dit & propos du
fil a retordre que leur donnent le logement et le colt de la vie. Les
métallos sont durement frappés par ce genre de choses. D'autres té-
moins ont également parlé des services de garde d'enfants.

Vos membres vous font-ils part des mémes problémes?

M. Marty Warren: Oui. Ce sont sans aucun doute les problémes
du jour. Voila justement pourquoi les syndicats, les négociations
collectives et les lois anti-briseurs de gréve sont si importants. En
effet, par rapport aux non-syndiqués, les travailleurs syndiqués sont
plus résilients face a l'inflation et sont davantage en mesure d'aller a

la table de négociation pour obtenir des conditions qui tiennent
compte du colit de la vie.

Pour plusieurs raisons, le taux d'inflation est élevé en ce moment.
Je ne pourrai jamais trop insister sur 1'importance de la loi anti-bri-
seurs de gréve pour uniformiser les régles du jeu afin que les tra-
vailleurs qui vont a la table de négociation pour obtenir des gains le
fassent sur un pied d'égalité avec l'employeur.

Mme Michelle Ferreri: Oui. Je suis tout a fait de cet avis.

Une des statistiques ahurissantes publiées la semaine derniére in-
diquait que les ménages consacrent au logement 64 % de leur reve-
nu avant imp6t. Nous sommes loin du 34 % enregistré auparavant.

Du c6té de la rétention et du recrutement, ou seulement des fa-
milles — je suis ministre des familles, des enfants et du développe-
ment social dans le cabinet fantome —, le logement est un ¢lément
de stress pour les familles — pour autant qu'elles en aient trouvé
un.

Vous qui représentez des travailleurs partout au pays, constatez-
vous que la situation est plus difficile et que le logement est un fac-
teur plus important dans certaines régions?

M. Marty Warren: Non. Je suis certain que le logement est un
facteur pour tous les travailleurs, que ce soit en raison du nombre
limité de maisons ou de logements abordables sur le marché, ou en
raison des changements structurels qui se produisent inévitablement
dans le marché immobilier.

Bien honnétement, je ne veux pas approfondir la question et je
respecte les courtiers immobiliers — ils ont leurs normes et leurs
méthodes —, mais le phénoméne des enchéres silencieuses qui
poussent les acheteurs a faire I'offre la plus élevée possible se solde
par des situations ou une personne peut Verser pour une maison une
somme qui dépasse de 60 000 $ I'offre la plus proche. Quelle est
l'incidence de ce phénomeéne sur le colt du logement? La vente
d'une maison dans une rue a un prix qui dépasse de 60 000 $ le prix
affiché amorce trés certainement une tendance.

Plusieurs facteurs entrent en jeu, mais tout le monde a du mal a
trouver un moyen de dénicher une maison ou un loyer abordable.

Mme Michelle Ferreri: Je connais une fille incroyable qui est
métallurgiste. Elle vient de m'envoyer un message pour me dire que
le prix du beurre est passé de 4.99 $ a plus de 8 $, soit une augmen-
tation de 83 %.

Ces prix ont des conséquences sur les travailleurs, qui ne sont
pas toujours en mesure de se présenter au travail et qui sont stres-
sés, sans parler de tous les autres éléments que vous avez cités.
C'est bien, je pense, d'avoir votre perspective sur la question parce
que vous représentez ceux et celles qui construisent l'infrastructure
de notre pays. Je suis contente de vous entendre la-dessus.

M. Marty Warren: Comme je l'ai mentionné, c'est pour cette
raison qu'il est important d'adhérer a un syndicat, et qu'il n'y ait pas
d'entrave a en faire partie. L'aspect le plus important toutefois, c'est
que le patronat et le syndicat soient sur un pied d'égalité dans les
négociations. Lors de ces négociations, nous pouvons faire valoir
des arguments sur le cout de la vie pour que tous les travailleurs
aient une vie de qualité.



11 avril 2024

HUMA-107 5

Mme Michelle Ferreri: Certains des t¢émoins nous ont aussi par-
1¢ du travail donné a des sociétés extérieures. Dans le programme
¢électoral des libéraux en 2015, Justin Trudeau a promis d'économi-
ser des milliards de dollars en ayant moins recours aux consultants.
Or, les colits pour ces prestataires extérieurs, qui étaient de
10,4 milliards de dollars lorsque les libéraux sont arrivés au pou-
voir, ont depuis augmenté de pres de 60 %.

[Frangais)

Mme Caroline Senneville: Madame la députée, dans ma présen-
tation, j'ai dit que c'était un projet de loi essentiel pour la classe ou-
vriere. Or, vous avez utilisé presque tout votre temps de parole pour
poser des questions qui n'avaient pas rapport au projet de loi. Si
vous voulez nous inviter a un comité parlementaire traitant de loge-
ment ou d'inflation, ce sera avec plaisir que nous y participerons,
mais il s'agit ici d'un moment historique pour les travailleurs, et j'ai-
merais vraiment qu'on pose des questions sur le projet de loi.

[Traduction]
Mme Michelle Ferreri: Merci, madame Senneville.

J'en déduis que vous ne croyez pas que ces questions sont impor-
tantes. Elles ont pourtant une incidence sur les travailleurs que vous
représentez. J'ai posé une question sur les prestataires extérieurs.
J'aimerais savoir...

® (0840)
[Frangais)

Mme Louise Chabot (Thérése-De Blainville, BQ): J'invoque le
Réglement, monsieur le président.

Il n'y a pas eu d'interprétation pour l'intervention que vient de
faire Mme Ferreri.

[Traduction]
Le président: Veuillez poursuivre, madame Ferreri.

Mme Michelle Ferreri: Si vous me le permettez, je vais poser
ma question a M. Warren. D'autres témoins ont soulevé la question
des consultants.

La facture des consultants, qui s'élevait a 10,4 milliards de dol-
lars a l'arrivée des libéraux au pouvoir, a depuis augmenté de pres
de 60 %. Pourriez-vous nous dire quelles en sont les conséquences
pour vos travailleurs?

M. Marty Warren: J'aimerais insister sur ce qu'a dit Mme Sen-
neville. Nous comparaissons aujourd'hui pour discuter d'un projet
de loi qui est important et qui a le potentiel de mettre le patronat et
les syndicats sur un pied d'égalité, pour que les travailleurs puissent
mieux gagner leur vie, pour eux et leur famille.

Pourriez-vous me rappeler votre question s'il vous plait?

Mme Michelle Ferreri: Elle portait sur les consultants. D'autres
témoins ont soulevé cette question.

M. Marty Warren: Je vais m'en tenir & ce que je connais le
mieux, c'est-a-dire le Syndicat des Métallos et la représentation des
travailleurs.

Avec combien de prestataires extérieurs le gouvernement fait-il
affaire? Dans le secteur des télécommunications, la délocalisation
et I'externalisation des prestations, oui, ¢a me préoccupe énormé-
ment. C'est toutefois un débat pour un autre jour, donc je vais m'ar-
réter la.

Mme Michelle Ferreri: D'accord, merci.

Madame Senneville, avez-vous des préoccupations par rapport
aux prestataires extérieurs?

[Frangais)

Mme Caroline Senneville: J'ai de nombreuses préoccupations
au sujet du projet de loi, notamment quant a la date de son entrée en
vigueur et au nombre d'exceptions qu'il comprend. Il reste que ce
projet de loi est trés important pour la paix industrielle. A I'instar de
mon collegue ici, je dirai que, s'il y a des dispositions anti-briseurs
de gréve au Québec, c'est notamment parce qu'il y a eu des inci-
dents trés violents sur les lignes de piquetage et que des commu-
nautés ont été brisées. Ces situations ont réveillé les gens quant a la
nécessité d'avoir de telles dispositions législatives.

Le président: Merci, madame Ferreri.

[Traduction)

Monsieur Collins, vous avez la parole pour six minutes.

M. Chad Collins (Hamilton-Est—Stoney Creek, Lib.): Merci,
monsieur le président.

Je remercie tous nos témoins pour leur présence ce matin.
Monsieur Warren, j'aurais d'abord une question pour vous.

Lors de notre derniére réunion, j'ai eu l'occasion de parler du
Syndicat des Métallos, de la gréve tristement célébre chez Stelco en
1946 et de la lutte qu'a menée votre syndicat pour la semaine de tra-
vail de 40 heures et les vacances payées. Je n'étais certainement pas
la en 1946, mais c'est ce que j'ai lu. Cette gréve fait penser a la lutte
des débardeurs il y a des décennies, que décrivait M. Ashton.

Dans sa déclaration liminaire, Mme Senneville a dit que le projet
de loi était essentiel. Si je pouvais remonter dans le temps et dire
aux salariés de Stelco en gréve, qui se battaient contre 2 000 bri-
seurs de greve, qu'il faudrait attendre 70 ans pour voir les progres
que nous connaissons aujourd'hui, je pense qu'ils seraient choqués.

Pourriez-vous nous parler de l'importance de ce projet de loi
pour le mouvement syndical et en quoi cette proposition législative
peut aider d'autres syndicats a faire les mémes gains, y compris
tous ceux qui se battent depuis des dizaines d'années, voire plus, a
d'autres ordres de gouvernement?

M. Marty Warren: Certainement.
Je le répéte, le projet de loi uniformise les reégles du jeu.

Toutefois, le point sur lequel j'insisterais surtout est le suivant:
tous les membres du Comité doivent comprendre que le recours a
des briseurs de gréve durant une gréve ou un lockout détériore les
relations de travail pendant des décennies. Les gens n'oublient pas.
Pendant que je faisais la gréve et que j'essayais de survivre et de
nourrir ma famille avec mes indemnités de gréve, j'ai vu d'autres
travailleurs franchir le piquet de gréve dans des autobus sombres ou
par d'autres moyens. Comme je le dis & beaucoup d'employeurs,
cette décision détériore les relations de travail durant des années.
Nos membres n'oublient pas. Je constate aussi, et c'est encore plus
important, que la décision d'avoir recours a des briseurs de gréve
est souvent prise par des employés aux échelons supérieurs, et fran-
chement, nombre d'entre eux partent au bout de deux ou trois ans.
Ce sont donc nous, les travailleurs locaux et les gestionnaires, qui
devons réparer les pots cassés.
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Dans 1'¢économie mondiale actuelle, 1'ingrédient secret pour étre
un fournisseur ou un fabricant de calibre mondial, ce sont les rela-
tions de travail. Avec des relations de travail solides, on peut tout
faire. Si 'employeur batit une relation de confiance, quand un pro-
bléme survient, les travailleurs s'en soucient et ils veulent le régler.
En revanche, quand un employeur maltraite nos membres, quand il
impose un lockout et a recours a des briseurs de gréve, il perd cet
avantage parce que la seule chose dont les gens se sou-
viennent — que ce soit le pére, le grand-pére, la grand-mére ou la
tante —, c'est que les travailleurs ont été en lockout pendant six
mois et que des briseurs de gréve ont pris leurs emplois.

Les répercussions sur les relations de travail sont énormes, et il
faut des décennies pour les rétablir.

® (0845)

M. Chad Collins: Merci.

Monsieur Warren, j'ai une question complémentaire. Durant
votre déclaration préliminaire, vous avez parlé des dispositions du
projet de loi portant sur la santé et la sécurité. En effet, le projet de
loi comprend des dispositions visant & assurer la continuité des ser-
vices qui doivent étre maintenus pour la population canadienne.
Dans quelques communications que nous avons regues, des em-
ployeurs nous ont fait part de la possibilité que les services 9-1-1
soient interrompus et que les Canadiens qui doivent voyager ne
puissent pas le faire en temps voulu. Pouvez-vous nous parler des
dispositions qui se trouvent dans la version actuelle du projet de loi
et qui protegent l'accés de la population aux services comme
Ie 9-1-1 en cas d'interruption de travail, de lockout ou de gréve?

M. Marty Warren: Pour les syndicats et les métallos, I'idée n'est
pas de nuire a la population et a l'environnement ni de perturber...
Pour que nous ayons un endroit ou retourner travailler, il faut que
les services essentiels et les activités principales... Prenons
I'exemple des voyages: oui, certains voyages sont essentiels, mais
est-ce que cela comprend les déplacements de tous les Canadiens
qui veulent partir en vacances? Je n'en suis pas certain. On peut en
discuter. Selon moi, les voyages essentiels, ce sont les déplace-
ments comme ceux que votre groupe doit faire pour se rendre a Ot-
tawa et pour rentrer chez soi. Vous dirigez le pays; c'est important.
C'est pour cette raison, comme je l'ai déja dit, que la discussion sur
les services essentiels doit d'abord étre menée par le syndicat et
I'employeur. S'ils n'arrivent pas a s'entendre, la question peut étre
renvoyée au CCRI.

Je dirai, en dernier lieu, que nous travaillons avec les em-
ployeurs, que la gréve soit a 1'échelle provinciale, comme c'est sou-
vent le cas, ou a I'échelle fédérale. Nous avons nos propres
membres. Voild pourquoi c'est important de discuter avec le syndi-
cat et de poursuivre les activités principales, parce que quand une
entente négociée met fin a une interruption de travail ou a un lo-
ckout, il faut que nous ayons un lieu de travail ou retourner et que
ce lieu de travail puisse étre remis en marche assez rapidement.

M. Chad Collins: Madame Senneville, il me reste environ une
minute. Durant votre déclaration préliminaire, vous avez parlé de la
santé et de la sécurité. Il va sans dire que le Québec est un chef de
file dans le domaine sur lequel porte le projet de loi. Pouvez-vous
nous fournir des données sur I'amélioration des résultats en matiere
de santé et de sécurité résultant du fait qu'on n'a pas recours a des
travailleurs de remplacement, qui n'ont peut-étre pas la méme for-
mation que les employés syndiqués?

[Frangais)

Mme Caroline Senneville: Absolument.

Au Québec, nous avons une commission des services essentiels,
ce qui fait que les fautifs peuvent se faire prendre, mais aussi que
les travailleurs et les employeurs peuvent faire entendre leurs do-
léances.

En effet, il y a eu une gréve récemment dans le secteur public.
Dans une telle situation, c'est sir qu'une personne qui travaille
comme comptable dans un hopital fera la gréve, mais qu'une infir-
miére aux soins intensifs n'aura aucun temps de gréve, car son tra-
vail est considéré comme un service essentiel a 100 %. C'est la
méme chose dans les villes, notamment pour le transport en com-
mun.

Je le répete, il est possible d'offrir un niveau de services essen-
tiels qui permet d'éviter tous les dangers, tout en préservant le rap-
port de force. C'est vrai que, lorsqu'il y a un meilleur rapport de
force, les conflits de travail sont plus courts.

[Traduction)
Le président: Merci, monsieur Collins.
[Frangais)
Madame Chabot, vous avez la parole pour six minutes.

Mme Louise Chabot: Merci, monsieur le président.

Merci a vous, chers témoins. Je le dis a l'intention de mes col-
legues du Comité qui sont du Parti libéral et du Parti conserva-
teur — quant a mon collégue du NPD, je n'ai pas a le
convaincre —, vous illustrez a quel point la représentation syndi-
cale contribue a rendre notre société plus juste, plus égalitaire et
plus démocratique. Je vous salue pour le travail que vous faites au
quotidien pour défendre les intéréts des travailleuses et des tra-
vailleurs.

Madame Senneville, je vous offre tout d'abord mes salutations.
J'ai une question pour vous.

Vous avez parlé de la derniére gréve dans le secteur public au
Québec, qui a été historique. Ca a démontré qu'une entente négo-
ciée est toujours la meilleure sorte d'entente et qu'un rapport de
force s'exerce avec parcimonie.

Contrairement aux employeurs, ce n'est pas de gaieté de coeur
que les employés font la gréve. Ils le font pour faire valoir leurs
droits de fagon légitime.

Certaines remarques faites a 1'égard de ce projet de loi laissaient
entendre qu'il ne s'appliquait pas aux employés de la fonction pu-
blique fédérale. Seriez-vous d'accord pour que cet élément soit re-
vu?

Mme Caroline Senneville: Oui, tout a fait.

Les gens que nous représentons dans le secteur public fédéral, ce
sont des agents correctionnels, et ils n'ont pas le droit de gréve. Ce-
la dit, nous sommes solidaires avec la Fédération des travailleurs et
travailleuses du Québec et le Congres du travail du Canada, qui re-
présentent des employés fédéraux. On a souvent regretté le fait que
I'absence d'une loi anti-briseurs de gréve au fédéral crée deux
classes de travailleurs au Québec. On ne veut pas non plus créer
deux classes de travailleurs ailleurs en excluant la fonction pu-
blique.
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Mme Louise Chabot: Je crois que nous sommes tous en faveur
du projet de loi, mais, entre son dépdt et son éventuelle adoption, il
y a une marge. Nous savons que nous sommes dans un contexte de
gouvernement minoritaire ou tout peut arriver. Par ailleurs, nous
déplorons le fait que le projet de loi entrerait en vigueur 18 mois
apres la sanction royale. Finalement, c'est comme si ¢a n'allait pas
avoir lieu.

Est-ce que vous recommandez clairement de retirer totalement le
délai de 18 mois, de sorte que les dispositions du projet de loi s'ap-
pliquent dés qu'il aura regu la sanction royale?

Mme Caroline Senneville: Oui.

Mme Louise Chabot: Vous avez utilisé 1'image du fromage
gruyere pour parler des trous dans le projet de loi. Au Québec, les
dispositions anti-briseurs de gréve en vigueur rendent impossible
d'embaucher un travailleur d'une autre unité de négociation avant
que l'avis de gréve ou l'avis de négociation soit donné. Or, selon le
projet de loi C-58, ce serait permis. Méme si l'objectif est d'empé-
cher le recours a des travailleurs de remplacement, le projet de loi
prévoit des exceptions.

A votre avis, comment cela vient-il entraver l'esprit méme du
projet de loi?

Mme Caroline Senneville: En fait, quand on fait la gréve, il faut
qu'il y ait gréve. Si on peut trouver toutes sortes d'exceptions et que
le travail des grévistes peut étre fait par d'autres personnes, que ce
soit des sous-traitants ou des gens d'autres unités, il n'y a pas gréve.
La liste d'exceptions est d'ailleurs une des grandes critiques que
nous formulons a 1'égard du projet de loi.

Ce que nous voulons, c'est que les jugements de la Cour supréme
s'appliquent pleinement et que, quand nous décidons de faire la
gréve, il y ait effectivement gréve.

Mme Egarhos pourrait vous parler davantage de tous les types
d'exceptions qu'il y a. Cela dit, a notre avis, toutes ces exceptions
devraient étre carrément retirées du projet de loi, sauf celles qui
permettent de protéger les services essentiels, évidemment.

Mme Louise Chabot: Du c6té des employeurs, dont nous allons
entendre des représentants durant la deuxiéme heure de la réunion,
on voudrait ajouter a la liste des services essentiels la question des
intéréts économiques, ce qui est assez large.

Au sujet des intéréts économiques, dans votre présentation, vous
avez dit que, quand on a recours a des briseurs de gréve, ce sont
d'abord les travailleurs qui en subissent les conséquences.

Est-ce que vous croyez que c'est une bonne idée d'ajouter les in-
téréts économiques dans la liste des exceptions?

Mme Caroline Senneville: Non, ce n'est pas une bonne idée.
Lorsqu'on met tous les éléments dans la balance, on s'apercoit que
les intéréts économiques n'ont rien a voir avec les risques environ-
nementaux ou les risques pour la santé ou la sécurité, par exemple.

Quand nous faisons la gréve, nous nous privons effectivement
d'un salaire. Il faut aussi que l'employeur en subisse les consé-
quences, car ¢a fait partie du rapport de force. C'est ainsi qu'on
ameéne les parties a négocier et a trouver une entente qui est satisfai-
sante pour les deux parties. C'est 14 qu'a la fois l'entreprise et la
communauté en sortent gagnantes.

Mme Louise Chabot: Diriez-vous que, si on empéchait le re-
cours a des travailleurs de remplacement, il y aurait plus de gréves,
comme le prétendent certains témoins?

Mme Caroline Senneville: Non. Je le dis et je le répéte: quand
on annonce qu'on fait la gréve, c'est une décision lourde de consé-
quences. Ce n'est pas une journée a la plage.

Mme Louise Chabot: Non. Voila, je pense que c'est clair.
M. Warren, j'aimerais vous poser une question.

On parle du moment ou, sur le plan historique, on a décriminali-
sé le droit de gréve. Des questions ont été posées a ce sujet et vous
avez mentionné combien ¢a avait été un événement heureux a la fa-
veur des travailleurs.

Encore aujourd'hui, cependant, nous voyons des conflits de tra-
vail qui sont trés longs. Du coté des métallos, au Québec, le port de
Sorel-Tracy a connu une gréve qui a duré plus d'un an et pendant
laquelle on a eu recours a des travailleurs de remplacement qui ga-
gnaient trois fois le salaire des grévistes.

Est-ce que c'est acceptable? Quel était le...
Le président: Merci, madame Chabot.
® (0855)

[Traduction]

Monsieur Warren, si vous voulez présenter des observations a ce
sujet, vous devrez les insérer dans une réponse a une autre question.

[Frangais)
Monsieur Boulerice, vous avez la parole pour six minutes.

M. Alexandre Boulerice (Rosemont—La Petite-Patrie, NPD):
Merci beaucoup, monsieur le président.

Avant de poser des questions aux témoins, je voudrais simple-
ment souligner la présence dans la salle de Sébastien, qui est un tra-
vailleur de Vidéotron a Gatineau, qui est en lockout depuis mainte-
nant plus de six mois. Il subit le fait que des travailleurs de rempla-
cement prennent son travail et son salaire. Je pense qu'il est impor-
tant de montrer que nous ne parlons pas juste d'événements qui se
sont passés il y a 10 ou 20 ans. A I'heure actuelle, des travailleurs et
des travailleuses subissent encore les conséquences du recours aux
travailleurs de remplacement et en souffrent. Je remercie ce tra-
vailleur d'étre parmi nous aujourd'hui.

Madame Senneville, vous avez dit étre émue d'étre ici, car il
s'agissait d'un projet de loi essentiel et d'un moment historique. Je
veux vous dire que je partage votre émotion.

J'aimerais vous entendre parler davantage de ce que le projet de
loi C-58 apportera aux membres de la CSN, dans certaines fédéra-
tions et dans certains secteurs d'activité. Comme leader syndicale,
pouvez-vous nous dire ce que ¢a va changer, comparativement a ce
que vous avez vécu dans les derniéres années?

Mme Caroline Senneville: Je milite a la CSN depuis plus de
25 ans. Un des conflits qui m'ont le plus touchée est celui entourant
I'élévateur a grains Cargill, sur la Cote-Nord, au Québec. Les gens
ont été en lockout pendant 38 mois, période pendant laquelle ils ont
vu des travailleurs prendre leur place. C'est une situation vraiment
tres difficile a vivre. C'est une expérience que j'ai vécue.



8 HUMA-107

11 avril 2024

Je ne voulais pas parler de la gréve de 'amiante, parce qu'elle me
semblait trop éloignée dans le temps, mais, puisque d'autres per-
sonnes ont abordé des faits historiques, je vais en parler. En 1949, a
Asbestos, il y a eu des briseurs de gréve, et c'est vrai que ¢a a mar-
qué la communauté pendant des générations. Quand j'ai visité des
syndicats dans les années 1980, certaines personnes m'ont dit
qu'elles ne parlaient plus aux membres d'une certaine famille parce
que leur pére avait été un briseur de greve. Ce genre de situation
génére assurément des tensions dans toute la communauté.

Je pense aussi a la violence qui éclate sur les lignes de piquetage,
quand il faut que des travailleurs empéchent physiquement d'autres
travailleurs d'entrer sur les lieux de travail. Dans I'exemple donné
par Mme Chabot, c'est le comble lorsqu'on paie les briseurs de
gréve beaucoup plus que les travailleurs.

Je dois dire que ma mere a fait la gréve dans la fonction publique
du Canada pour obtenir ce qu'on appelle maintenant des congés de
maternité. Or, personne autour de cette table ne remettrait en cause
aujourd'hui les congés de maternité.

Oui, les greves sont difficiles, a la fois pour les entreprises et
pour les travailleurs et les travailleuses, mais parfois elles nous font
aussi progresser en tant que société.

M. Alexandre Boulerice: On parle ici de gains sociaux acquis
grace a des personnes qui, année apreés année, décennie aprés dé-
cennie, ont eu le courage de se lever et de se tenir debout.

Plus précisément, vous avez parlé de l'importance des ressources
du Conseil canadien des relations industrielles, notamment pour les
processus d'enquéte. Selon le projet de loi actuel, qui est grande-
ment perfectible, j'en conviens, dans le cadre d'un conflit de travail,
un employeur pourrait continuer de recourir a des sous-traitants
qu'il employait avant l'envoi de l'avis de négociation, donc plu-
sieurs mois auparavant. Par contre, il faudrait que ce soit pour ac-
complir des taches de la méme nature et de la méme ampleur.

11 faudra disposer de ressources pour mettre en ceuvre un proces-
sus d'enquéte visant a vérifier si ces conditions sont respectées. En
effet, il pourrait aussi y avoir des dérapages et des abus a cet égard
si on n'est pas en mesure d'envoyer sur place des inspecteurs pour
vérifier si la nature du travail, le nombre d'heures ou le nombre de
taches a changé.

Mme Caroline Senneville: Si le projet de loi est adopté, il fau-
dra prendre les moyens nécessaires pour que ses dispositions soient
appliquées. Méme si on agrée a notre souhait voulant que toutes les
exceptions soient retirées du projet de loi, il va falloir que des ins-
pecteurs se rendent sur le terrain. C'est une situation que nous vi-
vons, au Québec. C'est le cas pour les hotels, par exemple, ou 1'on
fait venir des travailleurs. On doit pouvoir enquéter et témoigner.

Ce que vous dites est intéressant. En effet, plus la liste d'excep-
tions sera longue, plus le travail d'enquéte des inspecteurs sera
compliqué. Il va donc falloir qu'il y en ait davantage.

Cela dit, une gréve demeure une gréve. On devrait se donner les
moyens nécessaires, tant sur le plan législatif que de manicre
concrete, pour faire appliquer ces dispositions.

® (0900)

M. Alexandre Boulerice: C'est parfait.

Monsieur Warren, je vous remercie d'étre parmi nous aujourd'-
hui. C'est un sujet important.

Je vais revenir sur les exceptions pour lesquelles il serait possible
de recourir a des travailleurs de remplacement. Vous avez dit qu'il y
avait trop d'échappatoires.

Si on devait retirer quelques exceptions, lesquelles devrait-on en-
lever en priorité, selon vous?

[Traduction)

M. Marty Warren: Selon moi, ils sont tous importants. A moins
qu'il s'agisse d'un service essentiel, il n'y a aucune raison d'engager
quelqu'un d'autre pour faire le travail d'un membre en lockout ou en
gréve, et ce, peu importe le domaine. C'est important. Je ne veux
pas donner la priorité a I'un au détriment d'un autre.

11 faut que ce soit clair: il ne devrait y avoir aucune autre excep-
tion que les travailleurs nécessaires pour assurer les services essen-
tiels dont nous avons parlé. On peut se demander, par exemple,
quel est le but de la gréve. La gréve des exploitants de remorqueurs,
